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Tilbud om radgivning i forbindelse med laenge-
revarende sygdom

Hvad d=kker tilbuddet?

Som medlem af Socialpsedagogerne kreds Syddanmark har du ret til bistand i for-
bindelse med, at dit sygdomsforlgb vurderes af jobcentret i din hjemkommune.
Bistanden omfatter radgivning og sagsbehandling i sager efter sygedagpengelo-
ven.

Hvem star for radgivningen?
Opgaven lgses af kredsens sagsbehandlere og faglige konsulenter.

Hvad er formalet?
Formalet med tilbuddet er at sikre, at vores medlemmer far rad og vejledning
nar de har et laengerevarende sygdomsforlgb, og stdr uden for arbejdsmarkedet.

Tilbuddets naermere indhold
Du kan altid kontakte Socialpaedagogerne kreds Syddanmark for radgivning i
forbindelse med dit sygdomsforlgb.

Vi kan
e radgive dig om dine rettigheder i henhold til sygedagpengelovgivnin-
gen
e oplyse om forlgbet i en laengerevarende sygdomssituation
e yde sparring i forbindelse med afggrelser samt r&dgive om eventuelle
klager.

Du kan forvente, at
e viradgiver dig om, hvordan du bedst muligt forbereder dig til et mg-
de med jobcenteret
e vi giver sparring i forbindelse med en eventuel klage.

Socialpaedagogernes medlemmer arbejder dagligt for og med bgrn, unge og voksne med sociale
problemer eller funktionsnedseettelser.
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Du skal

som udgangspunkt selv deltage i mgder med jobcenteret. Forud for
madet kan vi rddgive dig, sa du er forberedt pa, hvad der vil ske.
Veaer opmaerksom pa, at du har ret til at have en bisidder med til
samtale pa jobcentret.

videresende henvendelser fra jobcenteret til kredskontoret via MitSL
veere opmaerksom pa tidsfrister i henvendelserne fra jobcenteret - vi
skal have minimum 5 hverdage til at kunne vurdere sagen

Kredsen deltager ikke som bisidder

Malsaetninger og succeskriterier
Vores mal er at tilbyde vores medlemmer en professionel og servicebevidst

radgivning i forbindelse med en sygdomssag.

Det gor vi ved at:

yde en klar og forstdelig r&dgivning i forhold til den enkeltes rettighe-
der

tilbyde sagsbehandling i en sygdomssag med respekt for, at det er
medlemmets egen sag

varetage vores medlemmers interesser overfor jobcenteret

veere venlige og imgdekommende

veere tilgeengelige for vores medlemmer

Mal for service

Det er vores mal, at alle medlemmer, som ggr brug af vores tilbud om bi-
stand i forbindelse med et laengere varende sygdomsforlgb, er tilfredse med
den hjeaelp, som de har faet.

Socialpaedagogerne kreds Syddanmark
Kokmose 12
6000 Kolding



